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UNIVERSA tepelná technika spol. s r.o. 
CZ-774 00  OLOMOUC, Na Sezníku 309

IČO: 26851806, DIČ: CZ 26851806
Telefon +420 585 246 134, Fax +420 585 246 055

http://www.universacz.cz, e-mail: info@universacz.cz
UNIVERSA®

REKLAMAČNÍ PROTOKOL            ze dne ................….......... 
 
 
 
Zákazník .............................................................   Zařízení .........................................…............ 
 
Adresa .................................................................  Uvedeno do provozu.....................…............. 
 
Montáž provedla firma ............................…....... 
 
Adresa ......................................…....................... 
 
 …………………………………………. 
 
Popis závady .......................................................................................……………………………………..…...   
 
Hlášeno dne.............................. 
 
Zjištěné okolnosti...........................................................................................................................…………...... 
         
.......................................................................................…………………....................................………........... 
         
.......................................................................................………………….............................................……….. 
 
 
Odstraněno na místě   ano   ne 
 
 
Návrh řešení .......................................................................................................................................……........ 
 
………….......................................................................................................................................………......... 
         
.......................................................................................…………………................................……................. 
 
 
 
Předpokládaný termín řešení  ........................................…..... 
 
 
Sepsáno v ....................................... dne .............................. 
 
 
 
 
 
……………………………       ………………………… 
   za firmu UNIVERSA         zákazník 
 


